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Qjpn npdq`u g`n hùh`n kmj^`nnpn lp` kjpm g"j]o`iodji _"pi d_`iodad\io npm @>O

Vous contactez la région ou vous envoyez un mail à

transmission -ops@grtgaz.com

Dg `no kjnnd]g` _"j]o`idm ^`n _`ps mĂg`n: 

¯ « Consultation  programmation CCCG » 

¯ « Gestion programmation CCCG »
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Habilitations Présentation des processus Accès au portail

Présentation des processus
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SFM GRTgaz SFM

Déclaration 

de profil 
horaire

Synthèse des 
déclarations et des 

réponses 

Gestion des 

déclarations et des 

réponses

Synthèse de la tension 
du réseau

Avis / Bordereaux des 

mesures et Bordereau 
de dépassements

Alerte

Gestion des 

réalisations

Bordereau des écarts au 

profil horaire
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Habilitations Présentation des processus Accès au portail

Accès au portail
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Pour se connecter  

Vous saisissez votre login et votre mot de passe.
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Habilitations Présentation des processus Accès au portail
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Vision globale du portail ªModule SFM

Ą Consultation et déclaration de Profil Horaire
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Gestion opérationnelle
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Déclaration de profil horaire

Déclaration de profil 
horaire

Consultation des 

indicateurs

Téléchargement 
_"pi` _ø^g\m\odji

Consultation des 
déclarations et des 

réponses

Valider les défaillances 
et les relâchements 
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Les canaux de déclarations de profil horaire ne changent pas avec 
g"\mmdqø` _` OM<IN;^odjin:

Saisie manuelle sur le portail

Oøgø^c\mb`h`io _"pi ad^cd`m _` _ø^g\m\odji _`kpdn g` kjmo\dg

Podgdn\odji _"pi h`nn\b`Edig@s 

¯ Le message EDIG@S : REQEST 

¯ G"\^^pnø _` mø^`kodji 5 <>FIJR

Le SFM peut faire des déclarations journalières ou hebdomadaires, 
sur un ou plusieurs PLCd

Une saisie par site 

H\^\idnh` _"\d_` õ g\ n\dnd` npm g` kjmo\dg k`mh`oo\io _`

Recopier les valeurs d½une journăe ý l½autre
Modifier les valeurs de certaines plages horaires d½une prăcădente dăclaration
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Déclaration de profil 
horaire

Consultation des 

indicateurs

Téléchargement 
_"pi` _ø^g\m\odji

Consultation des 
déclarations et des 

réponses

Valider les défaillances 
et les relâchements 



Rappel: Modalités en J -1
J-1, le client déclare avant 14h30 (avec possibilité _"pi`nouvelle déclaration

avant 16h30) pour les jours J, J+1 et J+2

Le programme de consommation du Site Fortement Modulé

Le débit minimal technique et le débit maximal technique du Site Fortement Modulé

Les prévisions de maintenance du Site Fortement Modulé et les échéances
prévisionnelles de retour à la disponibilité

J-1, GRTgazfournit entre 19h30 et 20h30

La faisabilité du programme pour J

En cas de pénurie pour J (= programme non faisable), les conditions de modification du
profil selon 3 options

¯ Option 1 : fonctionner en flat

¯ Option 2 : réduction du Qmax de X% avec iso-consommation journalière

¯ Option 3 : réduction du Qmax de X% avec rééquilibrage par g"`skø_do`pm

Lesdélais de prévenance (ou DP optimisé) applicables pour J

¯ Voir plus loin pour la définition de délai de prévenance

GRTgaz affiche un indicateur qualitatif de tension prévisible du Réseau (non
engageant) pour J+1 et J+2

¯ Indicateur « vert » : GRTgaz estime pouvoir satisfaire g"`in`h]g`des Programmes
des Sites Fortement Modulés

¯ Indicateur « rouge » : GRTgaz estime que la faisabilité des Programmes proposés
ne sera pas assurée
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Déclaration de profil 
horaire

Consultation des 
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Téléchargement 
_"pi` _ø^g\m\odji

Consultation des 
déclarations et des 

réponses

Valider les défaillances 
et les relâchements 



Rappel: Modalités en J
Re-déclaration en Intra -J: Modification du profil de consommation gaz
en cours de journée

Pour toute modification à la hausse ou à la baisse du profil de
consommation gaz supérieure à une tolérance de 10% de la capacité horaire
de livraison

Mise en Ípqmd̀e la modification au plus tôt au moment de g"\kk`g
téléphonique au DN augmenté du délai de prévenance

Des dispositions spécifiques en cas_"\gø\de consommation

Aléa de consommation
¯ Evénement d'origine matérielle

¯ Entraînant de manière immédiate, imprévisible et irrésistible une variation de
consommation de gaz naturel au-delà de la tolérance de 10%

Applicable pour les arrêts brutaux de consommation ou « trip »
¯ Est assimilé un événement découlant _"pi`variation imprévisible et non -

programmée de la consommation _"piautre combustible dont le gaz naturel est
un complément ou un substitut
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Déclaration de profil 
horaire

Consultation des 

indicateurs

Téléchargement 
_"pi` _ø^g\m\odji

Consultation des 
déclarations et des 

réponses

Valider les défaillances 
et les relâchements 



Rappel pour J : délai de prévenance

Ce délai permet à GRTgaz de prendre les dispositions opérationnelles garantissant la 
sécurité et la continuité de fonctionnement du réseau au cours du jour J
Sur une maille, un DP est identique pour tous les sites
Le client déclare le changement de programme par téléphone et confirme par une 
redéclaration

Le client peut modifier son programme au moment de la déclaration augmenté du délai de 
prévenance

Il existe 4 DP distincts à appliquer dans une journée
Déploiement complet prévu courant 2012 
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A quoi sert un délai de prévenance ?

Délai de Prévenance sous sa 
forme « optimisée »

Etat initial du débit Q Etat final du débit Q

DP1 0 Qmax

DP2 Qmax 0

DP3 Qmin Qmax

DP4 Qmax Qmin

Déclaration de profil 
horaire

Consultation des 

indicateurs

Téléchargement 
_"pi` _ø^g\m\odji

Consultation des 
déclarations et des 

réponses

Valider les défaillances 
et les relâchements 



@iqjd _`n _ø^g\m\odjin cjm\dm`n qd\ g` ajmh\o M`l`no _"@_db\;n
Saisie manuelle sur le portail des données techniques (Qmin, Qmax et Statut de 
Maintenance)

Attention: ne pas modifier les valeurs des heures passés Ą sinon, rejet du fichier
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Déclaration via Edig@s ªFormat REQEST

Déclaration de profil 
horaire

Consultation des 

indicateurs

Téléchargement 
_"pi` _ø^g\m\odji

Consultation des 
déclarations et des 

réponses

Valider les défaillances 
et les relâchements 

Entre 19h30 et 20h30, 
- publication sur le portail des indicateurs 
provisoires pour J+1 et J+2 et définitif J, 
ŀǾŜŎ ŜƴǾƻƛ ŘΩǳƴŜ ŀƭŜǊǘŜ Ŝ-mail
- Publication des délais de prévenance et 
alerte e-mail

J-1 Avant 14h30 
- déclaration EDIG@S
- Saisie manuelle  des Qmin, 
Qmax, en maintenance à 
ǘǊŀǾŜǊǎ ƭΩŞŎǊŀƴ ŘŜ 
déclarations hebdomadaire 
ou journalière (ou upload)
- Redéclaration possible

J-1 Avant 16h30 
- Si nécessaire : 
Rédéclarer par EDIG@s
- Si nécessaire : MAJ 
des Qmin Qmax et 
maintenance 

J-1 après 16h30 
Redéclarer par 
95LƎϪǎ Řŝǎ ǉǳΩǳƴŜ 
meilleure vision de 
la conso est 
connue

J 
Redéclarer par EDIg@s 
Řŝǎ ǉǳΩǳƴŜ ƳŜƛƭƭŜǳǊŜ 
vision de la conso est 
connue en respectant le 
délai de prévenance

14h30 16h30 06h00

J-1 J
19h30 ς
20h30

A chaque redéclaration : 
-9ƴǾƻƛ ŘΩǳƴ ŀŎŎǳǎŞ ŘŜ ǊŜŎŜǇǘƛƻƴ 
EDIG@s
- Notification par e-mail lorsque la 
déclaration est processée, avec 
rappel  des  délais de prévenance



Upload ou saisie manuelle directement sur le portail
Saisie simultanée des données techniques (Qmin, 
Qmax et Statut de Maintenance)
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Déclaration via Portail TRANS@ctions

Déclaration de profil 
horaire

Consultation des 

indicateurs

Téléchargement 
_"pi` _ø^g\m\odji

Consultation des 
déclarations et des 

réponses

Valider les défaillances 
et les relâchements 

J-1 Avant 14h30 
déclaration par le portail 
pour J, J+1 et J+2, ainsi 
que  Qmin, Qmax et en 
maintenance
Redéclaration possible ς
à chaque redéclaration, 
rappeller les 
Qmin/Qmax/en 
maintenance 

J-1 Avant 16h30 
Si nécessaire Uploader 
ou saisir une ou des 
redéclaration sur le 
portail  pour J, J+1 et 
J+2, incluant la 
meilleure dernière 
vision des  Qmin, 
Qmax, en maintenance

J-1 après 16h30 

Redéclarer quand nécessaire 

par saisie portail ou upload 
dès ǉǳΩǳƴŜ ƳŜƛƭƭŜǳǊŜ Ǿƛǎƛƻƴ 
de la conso est connue, en 
rappellant la  meilleure 
dernière vision des Qmin, 
Qmax, en  maintenance

J 
Redéclarer quand nécessaire 
par saisie portail ou upload dès 
ǉǳΩǳƴŜ ƳŜƛƭƭŜǳǊŜ Ǿƛǎƛƻƴ ŘŜ ƭŀ 
conso est connue, en rappellant 
la  meilleure dernière vision des 
Qmin, Qmax, en  maintenance
EN RESPECTANT les  DP

14h30 16h30 06h00

J-1 J
19h30 ς
20h30

A chaque redéclaration : 
- Notification par e-mail lorsque 
la déclaration est processée, 
avec rappel  des  délais de 
prévenance



19

N\dnd` h\ip`gg` _"pi` _ø^g\m\odji npm g` kjmo\dg
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N\dnd` h\ip`gg` _"pi` _ø^g\m\odji npm g` kjmo\dg

TRANS@ctions ̧ Module  Sites Fortement Modulés

?]oĂ`§qjaĂ`î_h]n]pekjĂfkqnj]heína

Déclaration de profil 
horaire

Consultation des 
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Téléchargement 
_"pi` _ø^g\m\odji

Consultation des 
déclarations et des 

réponses

Valider les défaillances 
et les relâchements 
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N\dnd` h\ip`gg` _"pi` _ø^g\m\odji npm g` kjmo\dg

TRANS@ctions ̧ Module  Sites Fortement Modulés

En cliquant sur 

« Modulation » 

vous visualiser 

les indicateurs 

de modulation.

Déclaration de profil 
horaire

Consultation des 

indicateurs

Téléchargement 
_"pi` _ø^g\m\odji

Consultation des 
déclarations et des 

réponses

Valider les défaillances 
et les relâchements 
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M`^jkd` _"pi` _ø^g\m\odji

Vous pouvez recopier : 
pi` q\g`pm cjm\dm` _\in g` ^\n _"pi` _ø^g\m\odji ejpmi\gdûm`

pi` ejpmiø` _` møaøm`i^` _\in g` ^\n _"pi` _ø^g\m\odji ejpmi\gdûm`

pi` n`h\di` _` møaøm`i^` _\in g` ^\n _"pi` _ø^g\m\odji c`]_jh\_\dm`

TRANS@ctions ̧ Module  Sites Fortement Modulés

Pop up de 

recopie 

`§qjaĂ

journée de 

référence

Déclaration de profil 
horaire

Consultation des 

indicateurs

Téléchargement 
_"pi` _ø^g\m\odji

Consultation des 
déclarations et des 

réponses

Valider les défaillances 
et les relâchements 



Oøgø^c\mb`h`io _"pi ad^cd`m npm g` kjmo\dg
Format .csv

Attention : en cas de redéclaration en intra -J, ne pas modifier les valeurs des heures

passésĄ sinon, rejet du fichier
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Déclaration de profil 
horaire

Consultation des 

indicateurs

Téléchargement 
_"pi` _ø^g\m\odji

Consultation des 
déclarations et des 

réponses

Valider les défaillances 
et les relâchements 



Oøgø^c\mb`h`io _"pi ad^cd`m npm g` kjmo\dg

Pi ^jhko` m`i_p _"dioøbm\odji `no \aad^cø npm g` kjmo\dg njpn ajmh` _"pi`

fenêtre pop -up
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Pop up en cas 

`§ejpîcn]pekj

Pop up en cas 

de rejet

Déclaration de profil 
horaire

Consultation des 

indicateurs

Téléchargement 
_"pi` _ø^g\m\odji

Consultation des 
déclarations et des 

réponses

Valider les défaillances 
et les relâchements 



Déclaration de profil 
horaire

Consultation des 

indicateurs

Téléchargement 
_"pi` _ø^g\m\odji

Consultation des 
déclarations et des 

réponses

Valider les défaillances 
et les relâchements 
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Consultation du détail des  
déclarations et des réponses
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Consultation des indicateurs

Déclaration de profil 
horaire

Consultation des 
indicateurs

Téléchargement 
_"pi` _ø^g\m\odji

Consultation des 
déclarations et des 

réponses

Valider les défaillances et 
les relâchements 
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Synthèse de la situation des SFM : V ision synthétique des indicateurs de tension 

du réseau et des réponses (4 délais de prévenance)
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Indicateurs de tension 
du réseau et derniers 
délais de prévenance

Délais de 
prévenance / 
Amplitude / 
Modulation / 

Volume modulé

Déclaration de profil 
horaire

Consultation des 
indicateurs

Téléchargement 
_"pi` _ø^g\m\odji

Consultation des 
déclarations et des 

réponses

Valider les défaillances et 
les relâchements 



Gestion des réalisations
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Avis / Bordereau des 
mesures et Bordereaux 

des dépassements

Bordereau des écarts au 
profil horaire

Téléchargement 
_"pi` _ø^g\m\odji

Consultation des 
déclarations et des 

réponses

Valider les défaillances et 
les relâchements 
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Avis / Bordereau des mesures et 
Bordereaux des dépassements
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Avis / Bordereau des 
mesures et Bordereaux 

des dépassements

Bordereau des écarts au 
profil horaire

Téléchargement 
_"pi` _ø^g\m\odji

Consultation des 
déclarations et des 

réponses

Valider les défaillances et 
les relâchements 
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Avis / Bordereau de mesures
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Avis / Bordereau des 
mesures et Bordereaux 

des dépassements

Bordereau des écarts au 
profil horaire

Téléchargement 
_"pi` _ø^g\m\odji

Consultation des 
déclarations et des 

réponses

Valider les défaillances et 
les relâchements 

TRANS@ctions ̧ Module  Sites Fortement Modulés

Bordereau de dépassement de capacité
Via Menu Recherche « Bordereau de Dépassement de Capacité

Provisoire/Définitif »
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Avis / Bordereau des 
mesures et Bordereaux 

des dépassements

Bordereau des écarts au 
profil horaire

Téléchargement 
_"pi` _ø^g\m\odji

Consultation des 
déclarations et des 

réponses

Valider les défaillances et 
les relâchements 
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Bordereau des écarts au profil horaire
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Nouvelle publication

Le bordereau peut être provisoire, définitif ou redressé

La publication est téléchargeable sous formats XML et CSV

Le bordereau contient :

Les écarts au profil horaire

Les réalisations (provisoires,  définitives ou redressées en fonction du statut du 

bordereau) 

Le dernier profil déclaré 

Les valeurs des indicateurs de modulation qui concernent le profil réalisé 

Le bordereau est publié :

@i E&, ojpn g`n ejpmn epnlp"õ g\ adi _p hjdn #n"dg `no kmjqdnjdm`$

Pi` ajdn \p _ø]po _` hjdn H&, npdo` õ g\ q\gd_\odji _`n mø\gdn\odjin _øadidodq`n #n"dg

est définitif)

@i H&i npdo` õ g\ q\gd_\odji _`n mø\gdn\odjin m`_m`nnø`n #n"dg `no m`_m`nnø$

Avis / Bordereau des 
mesures et Bordereaux 

des dépassements

Bordereau des écarts au 
profil horaire

Téléchargement 
_"pi` _ø^g\m\odji

Consultation des 
déclarations et des 

réponses

Valider les défaillances et 
les relâchements 
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Avis / Bordereau des 
mesures et Bordereaux 

des dépassements

Bordereau des écarts au 
profil horaire

Téléchargement 
_"pi` _ø^g\m\odji

Consultation des 
déclarations et des 

réponses

Valider les défaillances et 
les relâchements 
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Indication sur 
les écarts au 
profil horaire

Ecarts au 
profil horaire 
«Valeurs 

journalières

Possibilité de 
télécharger la 
publication en 

CSV ou en XML

Avis / Bordereau des 
mesures et Bordereaux 

des dépassements

Bordereau des écarts au 
profil horaire

Téléchargement 
_"pi` _ø^g\m\odji

Consultation des 
déclarations et des 

réponses

Valider les défaillances et 
les relâchements 

TRANS@ctions ̧ Module  Sites Fortement Modulés

Il est possible de 
consulter les 

valeurs horaires en 
cliquant sur la 

journée gazière.


