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GAZ VOUS PROPOSE DES SER

+

Grâce à QUAL’IPgaz, vous recevez gratuitement des 
informations sur les caractéristiques du gaz naturel 
avant qu’il ne vous soit livré. Nous vous transmettons 
a minima toutes les heures les mesures actualisées du 
chromatographe le plus proche de votre site.
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SERVICE [GRATUIT] 

SOUS RÉSERVE D’ÉLIGIBILITÉ 
TECHNIQUE :

Votre procédé industriel est sensible 
aux variations d’un ou plusieurs 
paramètres du gaz naturel, tels que 
le PCS, l’indice de Wobbe ou le taux 
de méthane. GRTgaz vous propose le 
service QUAL’IPgaz qui vous permet 
d’anticiper les variations de ce ou ces 
paramètres afi n d’optimiser vos réglages 
et ainsi votre production.

QUAL’IPgaz est accessible 
via TRANS@ctions.

En attendant les prochaines versions d’ingridlab, 
les autres données restent disponibles sur le 
portail TRANS@actions à savoir :

•  vos éventuels dépassements de capacité 
horaire et journalière via un service d’alerte 
paramétrable,

• une estimation de vos émissions de CO2.

Voir catalogue en ligne : 

2.1.4.5

POUR TOUS 

Vous avez signé un contrat de raccordement. GRTgaz met à votre disposition gratuitement un 
nouveau portail privé et sécurisé «ingridlab» dans lequel vous trouverez : 

• les chroniques horaires et journalières relatives au comptage (volumes corrigés et énergie livrée),

• l’historique de vos données de consommations,

•  les données journalières relatives aux principales 
caractéristiques du gaz (PCS, teneur en CH4, 
CO2, etc).
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VICES ADDITIONNELS

SERVICE [PAYANT] 

Matériel requis

Du matériel de télétransmission entre le poste de livraison et votre installation est nécessaire à 
la mise en place de cette prestation.

Données de comptage corrigées 
issues du poste de livraison 

•  Vous voulez connaitre en temps réel vos données de comptage corrigées (volume) et recevoir les 
alarmes liées à la sécurité du poste de livraison, vous pouvez souscrire au service d’Informations 
via le poste de livraison ;

•  Si vous avez souscrit au service de “comptage en énergie”, vous disposerez en plus  des quantités 
d’énergie livrées et des caractéristiques du gaz naturel livré (PCS, indice de Wobbe, densité, 
constituants majeurs du gaz naturel).
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Voir catalogue en ligne : 

2.1.4.5

Disponibilité de pression
Centre de surveillance régional (Csr)

Vous voulez être averti d’une variation de pression, vous pouvez souscrire au service d’Information 
relative à la disponibilité de la pression de livraison

• Alerte fax / mail en cas de baisse de pression en dessous d’un seuil déterminé.
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Le tarif est forfaitisé et payé sous forme de redevance annuelle

 Caractéristiques du gaz issues 
du Centre de surveillance régional (Csr)

Vous voulez être averti d’une variation de PCS ou d’un autre composant du gaz naturel, vous 
pouvez souscrire au service d’Informations concernant les caractéristiques du gaz issues du Centre 
de Surveillance Régional de GRTgaz (CSR) ;

• Alerte fax / mail en cas de variations de PCS allant au-delà d’un seuil fi xé.

Deux seuils d’alerte vous sont proposés :

- Seuil de 0,3 kWh/m3 (n).

- Seuil de 0,15 kWh/m3 (n).

•  Alerte fax / mail sur d’autres paramètres qualité gaz (CH4, N2, CO2...) allant 
au-delà d’un seuil fi xé en concertation avec GRTgaz. Ce type de demande étant 
très ponctuel, la faisabilité technique et le prix de cette prestation sont défi nis de 
manière spécifi que.
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